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АНОТАЦИЯ

1. Дисциплината “Корпоративна култура” се чете от 1995 г. (въведена за пръв път в УНСС и в България от титуляра) пред студентите от специалност “Икономика и организация на труда”, а впоследствие – и от специалности “Застраховане и социална защита”, “Логистика”, “Туризъм” и др. под същото или подобно наименование. Утвърждаването на дисциплината доведе до преподаването й и от други преподаватели пред студенти и от различни специалности във всички факултети на Университета. 


Изискване е преди тази дициплина да е изучавана “Икономика на труда” (в Университетски блок). Входящи връзки има и от “Основи на управлението”.


Корпоративната култура в отделни свои части и аспекти е свързано с историята, социологията, антропологията, културологията, мениджмънта и др. Изучаваните в рамките на дисциплината въпроси служат като детайлизираща фина настройка на всички управленски знания на студентите; настройка, акцентираща върху  управлението като изкуство. 

2. Описание на съдържанието на дисциплината

 
Културата е много обширен, сложен и сравнително отдавнашен обект на философски и частнонаучни дисциплини като социология, антрополгия, философия, културология, етнография и др. Културата на равнище организация е значително по-млада научна област и академична дисциплина във водещите центрове за обучение по икономика, мениджмънт и бизнес в света. Организационната култура (наричана още

корпоративна/фирмена) е феномен на границата между науката и изкуството на управлението и е водещият сред т.нар. “меки фактори на управлението”. Като дисциплина,  тя е тясно свързана с Организационното поведение, доколкото си поставя
за задача да проучи формите на проявление на културата на ниво група и да предложи инструменти за въздействие върху тях - така, че те да се синхронизират с избраната

организационна (корпоративна, фирмена) стратегия.

     Анотираният тук курс има логическа последователност както следва. Посочват се ключовите подходи на различни научни и философски школи към културата въобще и на тази основа се извежда оперативна дефиниция за понятието. След това въпросът се свежда до ниво "организация" – изясняват се същността, функциите и основните форми на проявление на корпоративната култура (когнитивни, поведенски и интегрални). На подробен анализ се подлага последователно всяка от практически проявяващите се форми на културата. Изяснява се въпросът за систематизацията на видовете

организационни култури. Поставя се въпросът за адекватността на културата на стратегията и на самата организация и за ефективностната страна на културалните

форми. За целта се налага въвеждането и използването на някои базови категории от областта на стратегиите. За да се премине към логически следващия въпрос - за

въздействието върху организационната култура, се изяснява материята за лидерството и лидерското поведение. Курсът завършва с теми, посветени на транскултуралното управление (напр. при многонационални компании) и на българската организационно-културална специфика.

     В курса се използва значително количество примери и казуси, илюстриращи много от темите.
РЕЗУЛТАТИ ОТ ОБУЧЕНИЕТО

След изучаването на дисциплината “Корпоративна култура” студентите ще получат знания за същността, закономерностите, функциите, формите и особеностите на културата на ниво организация. Знанията, предоставяни от дисциплината, са настройка на управленския компонент в обучението на студентите от всички специалности, защото засягат най-важния (и от известни позиции – единствения) обект и субект на всяко управленско въздействие – човека, и защото разглеждат мениджмънта предимно като изкуство, а лидерството – като управление на и чрез културата.
След изучаването на дисциплината “Корпоративна култура” студентите ще притежават умения да: организират и структурират разбирането, отношението и поведението си в организационна среда, изпълнявайки функциите на служители и ръководители от всички равнища.

Знанията и уменията, придобити след изучаването на дисциплината “Корпоративна култура”, са необходимо условие и предпоставка за изучаването на всички управленски учебни дисциплини, независимо от отрасловата и функционалната им специфика и за подготовката на студентите като бъдещи управленци и служители. 
МЕТОД НА ОЦЕНЯВАНЕ

Крайната оценка (КО) е по шестобална система като минималната оценка за успешно полагане на изпита е “Среден 3”. Съотнасянето с Европейската система за трансфер на кредити води до съпоставимост на оценките както следва:

	Отличен /6/
	Много добър /5/
	Добър /4/
	Среден /3/
	Слаб /2/

	A
	B
	C
	D
	
	F
	

	Присъждат се кредити както е по учебен план
	Не се присъждат кредити


КО се формира като резултат от три съставни оценки: оценка от финален писмен изпит (E), оценка от участие в текущия учебен процес (присъствие и активност в дискусиите и игрите) - (P), оценка от междинен писмен изпит (М).

Крайната оценка се изчислява по следната формула (приложима и при шестобална система, и при утвърдената в САЩ и Европа система, базирана на проценти и степени от А до F)

КО= 0,5E + 0,2P + 0,3M


Максималният брой отсъствия от лекции е 3, тъй като опитът в преподаването на дисциплината показва, че пропускането на активните методи, използвани по време на лекциите, не може да се компенсира пълноценно със самостоятелна подготовка. Субекти на оценяване по елемента Р на горната формула могат да бъдат само студенти с по-малко от три отсъствия. Останалите не се допускат до изпит и се явяват на поправителна сесия (поради действащата нормативна уредба, която не ги задължава да повторят курса на обучение).   

СЪДЪРЖАНИЕ НА УЧЕБНАТА ПРОГРАМА 

(ЛЕКЦИИ И УПРАЖНЕНИЯ)

No. TEMA


KРАТКА АНОТАЦИЯ




ХОРАРИУМ 

I. СЪЩНОСТ, СЪДЪРЖАНИЕ, ФУНКЦИИ И ФОРМИ НА КУЛТУРАТА


15/15 (30)

1. Бъведение      
Същност, форми и функции на КК връзка

на КК с други културални системи.           8
2. Характеристика на   
ОрганизационниЯт език.

културалните форми 
Конвенционална мъдрост.  
               14
в организацията

Митове. Артефакти. Норми и табута.

Ритуали и церемонии.

   
Герои. Организационен климат

3. Видове ОК        
Џодходи при оценЯването и

клaсифицирането на ОК                   

8

               

Модел на Хофстеде. Отворени и затворени

култури. ТипологиЯ на Дийл и Кенеди. 
Изследването на Котър и Хескет.

II.  ВЪЗДЕИСТВИЕ ВЪРХУ КОРПОРАТИВНАТА КУЛТУРА


 
15/15(30)

4. ОК и стратегия   
Същност на стратегиЯта в управлението.

КК и стратегиЯ.             



4
5. ОК и лидерство   
Същност на лидерството. Лидерството

като управление на/чрез KК.       


4
               

ОК и лидерство: концепции за лидерството.

6. Управление на ОК 
Концепции за въздействието върху KК при

различни стратегически        


4
               

ситуации и фактори на ръководството и

лидерството.

7. Междукултурно    
Транскултурално управление. KК при

управление


сливане на организации.            


8
      и при управлението на многонационални

компании. Експатриоти.

8. ОК в България.   
За българската организационно-

културална специфика                    

10
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ЗАБЕЛЕЖКА: Утвърдеността на дисциплината в европейски и световен мащаб е фактор за наличието на богат избор от допълнителна литература за подготовка на английски, немски, френски, испански и др. езици

